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Madame,

Je reste sans réponse concernant la procédure de retour de |a suite Works livrée
avec le matériel.

Votre directeur technigue devait me recontacter ce mercredi 30 Juin afin
d'obtenir le numéro de série nécessaire a sa réponse.

Voiol donc le numéro de série a transmettre :

Aspire 1502LMi

siN Sy

Par ailleurs, jafttends aussi les détails concernant les dégrévements des
différents autres logiciels, réponse attendue par dautres personnes s'étant
manifestées autour du groupe “Detaxe” de I'AF.UL, traitant de ce probléme.

Dans I'attente d'une réponse favorable nous évitant de saisir les juridictions
compétentes afin de faire respecter les contrats EULA, comme il est
actuellement le cas pour deux autres constructeurs,

Velillez agréer, Madame, mes salutations.

F.Cartegnie



